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INTRODUCERE

DESCHIDEREA -
O NOUA METODA DE
GUVERNARE

Deschiderea si transparenta sunt pietrele de temelie ale statului de drept.
Legea privind libertatea presei din 1766, adoptati la data de 2 decembrie
1766 de Riksdag (parlamentul suedez), sub numele de ,Ordonanta
Gratioasd a Majestitii Sale referitoare la libertatea de scriere si a presei”,
este consideratd prima lege din lume care sustine libertatea informatiei.
A abolit cenzura majorititii publicatiilor si a acordat cetitenilor acces la
tiparirea si rispandirea documentelor oficiale. Legea privind libertatea
informatiei, adoptata de Statele Unite in 1966, prevedea ci orice persoani
are dreptul de a solicita accesul la inregistrarile agentiilor federale sau la
informatiile in care nu au nicio mizi reald. Din anii 1990, legislatia la nivel
global privind transmiterea informatiilor, a inceput si capete o tendinti de
accelerare, pe misurd ce guvernele au incercat si promoveze deschiderea
si transparenta. Aparitia legislatiei privind libertatea informatiei a fost un
rispuns la dreptul cetitenilor de a cunoaste sau de a accesa informatiile
detinute de institutiile publice. Cu alte cuvinte, in calitate de stipéni ai
statului, cetitenii au dreptul de a cunoaste si de a raspandi informatii oficiale
care nu implicd niciun secret de stat. Acest lucru a fost consacrat ca un drept
fundamental al omului in legile privind libertatea informatiei, in tari precum
Australia si Coreea de Sud, dar si in unele conventii internationale legate
de drepturile omului, cum ar fi Declaratia Universald a Drepturilor Omului,
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Pactul international cu privire la drepturile civile si politice si Conventia
privind dreptul international de rectificare’. Protejarea dreptului cetitenilor
de a sti este, fard indoiald, atat punctul de plecare logic, cit si obiectivul final
al instituirii unui sistem de transmitere a informatiilor guvernamentale, care
sd nu fie foarte controversat, fie in legislatie, fie in studiile teoretice. Cu toate
acestea, trebuie remarcat faptul ci, deschiderea si transparenta guvernului
se extind pe misuri ce societatea progreseazi si nu se mai limiteazd doar la
garantarea accesului publicului la informatii.

.  TRANSFORMAREA MECANISMULUI
DE OPERARE AL PUTERII
GUVERNAMENTALE PRIN DESCHIDERE

Modul de operare a puterii guvernamentale a evoluat de la control
la conducere si apoi la guvernare. ,Controlul” este un produs secundar
al societitii agricole. Intr-o societate agricold, gospodiria agricold este
unitatea de bazd de productie, iar resursele naturale, precum pidmanturile,
joacd un rol fundamental in dezvoltarea socioeconomicd. Lipsa mobilititii
sociale formeazd o comunitate relativ inchisi, unde ,desi litratul céinilor
si cantatul cocosilor se aud in cartier, oamenii sunt complet izolati unul
de celilalt intreaga viatd.” Practic, oamenii sunt autosuficienti, avind doar
cateva tranzactii care si satisfaci cerintele de productie si cerintele vietii.
Puterea imperialistd este un instrument puternic de control, iar abordarea
paternalistd unidirectionald adoptati de citre stat nu oferd cetitenilor

nicio altd alternativi, decét si se supuni. Societatea este controlatd prin

1. Articolul 19 din Declaratia universald a drepturilor omului prevede ci ,Orice persoani
are dreptul la libertatea de opinie si de exprimare; acest drept include libertatea de
a avea opinii fird imixtiune din afard, si de a ciiuta, primi si transmite informatii si
idei prin orice mijloace de comunicare si indiferent de frontiere.” Textul complet este
furnizat in World Documents of Human Rights, Sichuan Renmin Press, 1990, p.
960-964. Alineatul 2 al articolului 19 din Pactul international cu privire la drepturile
civile si politice prevede ci ,Orice persoani are dreptul la libertatea de exprimare,
acest drept include libertatea de a cduta, primi si transmite informatii si idei de tot
felul...” ibid. p. 972-985. Preambulul Conventiei privind dreptul international de
rectificare prevede ci ,,Dorind sa puni in aplicare dreptul popoarelor de a fi informate

< »

pe deplin si in siguranti.
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ordine, comenzi si constrangeri — atunci cind statul di publicului ordin si
il forteazid si se supund, isi poate atinge scopul de a mentine ordinea sociald
si stabilitatea. In conditiile asimetriei informationale si a conditiilor de
monopol bazate pe cunoagtere, publicul este plin de respect fatd de guvern
si de puterea acestuia, deoarece ii lipseste capacitatea de a emite propriile
judeciti.

»,Conducerea” este o cerinti necesari a societitii industriale. O societate
industriald, dominati de productia industriali si in care capitalul joacd un rol
unic, se caracterizeazi prin stiinti si tehnologie extrem de avansate, eficienti
totald a productiei si o diviziune clard a muncii. Legea productiei industriale
ajunge, de asemenea, la viata politici sociald, modurile de productie si
de viatd simplificate impun cetitenilor o diviziune severd a muncii. A fi
disciplinat, ascultitor si supus conducerii si organizidrii sunt cerintele de
bazi ale statului pentru membrii societitii. Intr-o societate industriali, desi
autoritatea guvernului este contestatd intr-o oarecare misurd, dat fiind cd
membrii sociali incep si dobandeascd mai multe cunostinte, participarea lor
si influenta pe care o au asupra ludrii deciziilor nationale rimén destul de
limitate. Oamenii de rind sunt doar ,piese” sau ,piulite” care tin societatea
uniti si care ii mentin buna functionare. In ciuda faptului ci ei pot cere
sporirea bunistirii lor, ca de exemplu, un tratament mai bun, conditii de
muncd mai bune, egalitatea salariald si de gen, oamenii obisnuiti nu pot
participa cu usurintd la guvernarea statului, darimite s contribuie la modul
in care functioneaza guvernul si se dezvolta statul.

Cu toate acestea, ,guvernarea’ este o cerintd esentiald a societitii
postindustriale. Cunoscutd si sub numele de societate informationald,
societatea postindustriald este reprezentatd de colectarea, transmiterea si
folosirea informatiilor, iar munca majorititii lucritorilor s-a schimbat de la
fabricarea produselor la dezvoltarea si folosirea informatiilor. In societatea
postindustriald, informatia ia locul capitalului ca resursd principald, iar
transmiterea de informatii si cunostinte serveste drept fortd majord,
care conduce societatea inspre inainte, punind astfel capit monopolului
informational. Prin urmare, atitudinea supusi a cetitenilor este schimbati
semnificativ, iar ei doresc si sunt capabili si participe si si influenteze
procesul decizional national, fird a lisa loc modului de functionare invechit

unidirectional al puterii guvernamentale. In prezent, China se afld in stadiul
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in care societitile agricole, industriale si postindustriale coexista datoritd
teritoriului vast si a diverselor etape de dezvoltare in diferite zone. De aceea,
misiunea guvernului in China este relativ complicata.

Aceste trei moduri au caracteristici diferite. Cel care pune accent
pe ,control” este inridicinat in ierarhia societitii, avind ca scop final,
mentinerea ordinii sociale ierarhice; cel care pune accent pe ,conducere”
permite guvernului si actioneze ca organ de conducere, iar indivizii si
societdtile civile ca obiecte, scopul final fiind eficienta. Ambele modele
mentionate mai sus sunt sustinute de constringerea statului, prin delimitarea
clari a clasei conducitoare (conducitori si institutii de conducere) de a
clasei conduse (indivizi si societiti civile), subliniind unidirectionalitatea
puterii guvernamentale. Pe de alti parte, desi modelul care pune accent pe
»guvernare” considerd ci mentinerea ordinii sociale, urmairirea eficientei
dezvoltirii sociale si protejarea echititii sociale si a justitiei sunt obiective
importante, guvernul care functioneazi astfel trebuie si solutioneze mai
bine propriile esecuri, dar si pe cele ale pietei. In loc si ignore pur si simplu
punctele de vedere ale indivizilor si societatilor civile sau sd scoatd in evidentd
unidirectionalitatea puterii statului, guvernul trebuie si se axeze mai mult pe
diversele nevoi si aspiratii ale indivizilor si societatilor civile si mai degraba
sd coopereze cu ele, decit si emitd unilateral un ordin citre public si si il
forteze si se supuna.

Guvernarea cuprinde activititi si procese care mentin ordinea sociald prin
intermediul institutiilor — ea foloseste puterea in diferite institutii pentru
a ghida, controla, coordona si reglementa activititile cetdtenilor cu scopul
de a maximiza interesele publice si de a le satisface cererea. Cea mai mare
diferentd dintre guvernare si celelalte doud modele (control si conducere)
nu este negarea rolului autoritatii si puterii si nici renuntarea la mentinerea
ordinii sociale normale, ci ele se diferentiazd mai degrabi cind vine vorba
de concepte si procese. Guvernarea intruchipeazi negocierea si cooperarea,
unde nici guvernul, nici puterea de stat nu sunt singurele autorititi. In loc si
depindi exclusiv de functionarea de sus in jos a puterii de stat, guvernarea
se bazeazd mai mult pe interactiunea, cooperarea si consultarea guvernului
atit cu societatea publicd, cit si cu cea civili®. ,Guvernarea” inseamni ci

2. Yu Keping, Governance and Good Governance: A New Framework for Political Analysis,
Social Science Academic Press, 2009, p. 5-6.



DESCHIDEREA — O NOUA METODA DE GUVERNARE 13

ymodul in care intelegem controlul s-a schimbat, deoarece avem un nou

roces, conditii diferite si noi mijloace de a conduce societatea™.
) y >

Accesul publicului la mijloace eficiente si potrivite de transmitere
a informatiilor, aparute odati cu societatea postindustriald, accelereazi
rispindirea si popularizarea cunoasterii. Asadar, informatiile nu mai sunt
monopolizate si controlate de citre guvern aga cum erau odatd. Acest flux
masiv de informatii oferd publicului o autonomie constanti sporitd. Prin
intelegerea informatiilor necesare, oamenii au acces la cunoastere si tind
sd emitd propriile judeciti cu privire la intelegerea si modelarea lumii, in
loc sd urmeze orbeste invititurile altora. Accesul la cea de-a patra si cea
de-a cincea mass-medie a schimbat si mai mult natura unidirectionald a
transmiterii informatiilor si a eliminat monopolul informational detinut de
guvern si mass-media traditionald, astfel incat oamenilor le este mai usor si
isi exprime opiniile si sd interactioneze unii cu altii. In acest mod, societatea
se deschide. Ignorarea unui punct de vedere, a unei plangeri sau a unei cereri
din partea guvernului, nu doar cid va declansa nemultumirea administratiilor
aferente, dar poate fi, de asemenea, exageratd de citre presd, atrigand asupra
sa indoieli, reprosuri sau chiar neincredere din partea societitii. E posibil ca
deciziile, pe care guvernul le-a luat fird a tine seama de opiniile i sugestiile
publice si nu fie sustinute, adicid guvernului ii va fi greu si le pund in
aplicare eficient sau si atragid de partea sa sustinerea publicd. Aici este vorba
despre deciziile majore luate fird o consultare adecvatd cu publicul si fird
recunoasterea acestuia. Chiar dacd guvernul impune astfel de decizii sustinute
de forta de constringere a statului, ele pot fi disputate, contestate, sau chiar
contrazise de citre public. Astfel are loc o disputd intre guvern si popor,
care pune in pericol autoritatea si legitimitatea guvernului. ,,Accesibilitatea
informatiilor joacd un rol vital in dezvoltarea ,noii legi administrative”...
In multe cazuri, institutiilor administrative le este imposibil s nu publice
informatii si sd nu permiti publicului sd participe la guvernarea statului. De
asemenea, accesibilitatea informatiei oferd conditii realiste pentru infiintarea

unui guvern transparent.” In ciuda faptului ci au contribuit multi factori la

3. Yu Keping, Governance and Good Governance: A New Framework for Political Analysis,
Social Science Academic Press, 2009, p. 31.

4. Jiang Ming’an, Grasping the Trend of Social Transformation and Strengthening the
Study on the New Administrative Procedure Law of the People’s Republic of China’, the
Administrative Law Review VOL. 11, Law Press, 2008, p. 11.
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tranzitia guvernului de la ordine unidirectionale si obedientd la negociere
si cooperare bidirectionald, incluzand progresul democratiei si a statului de
drept, accesibilitatea vastd a informatiilor a asigurat, fird indoiald, atat o
bazi materiald indispensabild, cit si o conditie obiectiva.

Pe misuri ce rolul fundamental al informatiei in dezvoltarea
socioeconomicd devine din ce in ce mai evident, cererile publice de a avea
acces complet la informatii sunt in crestere. Prin urmare, guvernul trebuie
sa facd publice in mod proactiv informatiile pe care le detine si si isi
imbunititeascd continuu transparenta. Pe misuri ce transparenta guvernului
este imbunitititd, aceasta va pune piedici, intr-o oarecare masurd, guvernului
si va impune cerinte mai inalte in materie de guvernare. In primul rand,
transmiterea rapidd a informatiilor forteazi guvernul si ofere societitii in
continud schimbare, rispunsuri informate si in timp util. Aceste rispunsuri
includ comunicarea cu exactitate, promptd, cuprinzitoare si eficientd
cu publicul si transmiterea de informatii. Orice intirziere sau evitare ar
putea avea consecinte grave pentru guvernare, in ceea ce priveste pierderea
credibilititii guvernului si a momentului prielnic pentru solutionarea
situatiilor. De asemenea, deschiderea si transparenta informatiilor pun la
incercare modul traditional de functionare a guvernului. Avind acces mai
mare la informatii, cetitenii devin din ce in ce mai capabili si mai dispusi
sd participe la procesul decizional, in loc doar si respecte normele din
partea guvernului aga cum o ficeau inainte. Prin urmare, modul traditional
de conducere sociald caracterizat de ordine, constringere si supunere
unidirectionali rispunde cu greu nevoilor guvernirii. In cele din urmi,
deschiderea si transparenta informatiilor pun guvernul sub supravegherea
publici. Guvernul trebuie sd actioneze cu prudenti, si-si reglementeze si
sd-si limiteze propria activitate, deoarece orice greseald sau nereguli poate fi

atacatd de citre public si ii pot pune in pericol legitimitatea.
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Il. SPORIREA CREDIBILITATII GUVERNULUI
PRIN INTERMEDIUL DESCHIDERII

Deoarece nivelul de cunostinte ale publicului in societatea moderni a
crescut substantial, guvernul trebuie si depuni si mai multe eforturi si si se
striduiascd si mai mult pentru a-si mentine credibilitatea, decat a ficut-o
in societatea traditionald. Sporirea deschiderii informatiilor si folosirea lor
complet si eficient au devenit mijloace indispensabile, prin care guvernul isi
sporeste autoritatea si credibilitatea. Pentru a-si mentine credibilitatea, pe
langi respectarea promisiunilor, hotirarea in actiuni si evitarea politicilor
contradictorii, guvernul trebuie si asigure deschiderea si transparenta
activititilor sale si comunicarea fluidi cu publicul. ,In trecut, un ofiter de
politie putea gestiona o sutd de cetiteni, insd acum o sutd de politisti nu
pot gestiona un singur cetitean.” a comunicat un oficial guvernamental.
Acest lucru reflectd faptul ci autoritatea guvernamentali este puternic pusi
la incercare. De fapt, pe misuri ce democratia si statul de drept de dezvolti,
misticismul si politicile autoritare nu mai pot aduce guvernului credibilitate.
In schimb, pot declansa indoieli si opozitii publice, impiedicind astfel
guvernarea. Totusi, transparenta conducerii guvernamentale si participarea
publici pot spori substantial credibilitatea guvernului. Astdzi, cresterea
transparentei activititilor guvernului, publicarea informatiilor comprehensiv
si eficient, si imbunititirea comunicirii cu publicul vor juca, cu siguranti, un
rol crucial in stimularea autorititii si credibilititii guvernului.

In prezent, accesibilitatea vastd a noilor mijloace de informare a crescut
pretentiile fatd de cei de la guvernare — guvernul trebuie sd rdspunda rapid
societdtii in continud schimbare, si ofere publicului informatii complete, si
se foloseascd de deschiderea si transparenta informatiilor guvernamentale
pentru a reduce raspandirea zvonurilor si informatiilor false, si solutioneze

neintelegerile si sd isi intdreascd autoritatea.

O metoddimportantd pentru o bund guvernare este de ardspunde opiniilor
publice corect siin timp util. Promptitudinea impune administratiilor publice
si agentiilor administrative si ofere rdspunsuri rapide cererilor publice,
sd solicite activ opinii, sd le explice politicile, si sa rdspundi la intrebarile
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adresate de citre public in mod regulat. Cu cat nivelul de promptitudine
este mai mare, cu atat va fi mai buni guvernarea’. ,Pentru cetitenii de rand,
problemele cele mai marisunt daci vor primi rdspuns din partea functionarilor
atunci cand vor avea nevoie si dacd rispunsul va rispunde nevoilor lor.”
Guvernul poate risca si piardd controlul asupra opiniilor publice, si se
confrunte cu dificultiti in timpul guvernirii sau chiar si atragi asupra sa
crize sociale, dacd nu reuseste si tind pasul cu evolutia opiniilor publice si sd
ofere prompt publicului informatii adevirate si credibile. Un bun exemplu
este revolta din 2008, de la Weng’an. Analiza cadrelor de la toate nivelurile
din regiunea Weng’an ne arati ci, la vremea respectivd, comitetul de partid,
autorititile locale si biroul de securitate publicd nu dispuneau de mecanisme
functionale si cu autoritate de transmitere a informatiilor pentru a face
fatd zvonurilor, minciunilor si altor dezinformairi care circulau in societate.
Publicarea lenti a informatiilor, informatiile insuficiente, vocea slabd a
guvernului si in special, lupta constantd a guvernului de a limita rispandirea
informatiilor false intr-o perioadi scurtid de timp, au dus in cele din urmai
la situatia in care oamenii de rind nu au aflat adevirul si au fost folositi de
citre cei care aveau motive ascunse. Prin urmare, agentia guvernamentald
care detine informatii relevante si care se ocupi cu publicarea lor, ar trebui
trasd la raspundere’. Una dintre lectiile revoltei din 2008, de la Weng’an,
este cd dacd guvernul nu oferd la timp, publicului, informatii oficiale si lasd
s circule zvonuri i minciuni, acestuia ii va fi greu sa primeascd recunoagtere
publici si incredere in informatiile transmise, ceea ce va duce in cele din
urmi la incidente in masi. Incidentul de la Shishou, din 2009, din regiunea
Hubei si cel din 2017, din regiunea Lu, Shishuan se aseamini foarte mult

cu revolta din 2008, de la Weng’an.

De asemenea, deschiderea completi va spori, cu siguranti, credibilitatea
guvernului. De exemplu, in judetul Jinzhai, din provincia Anhui- unul dintre
judetele cheie in dezvoltare si in reducerea siriciei nationale — oamenii sunt

5. Yu Keping, Governance and Good Governance: A New Framework for Political Analysis,
Social Science Academic Press, 2009, p. 10.

6.  Doris. A. Graber, The Power of Communication: Managing Information in Public Orga-
nizations, tradus de Zhang Xike, Fudan University Press, 2007, p. 247.

7. Liu Zifu, New Concept of Mass Incidents: Lessons Learned from the ‘6-:28 Riot’in
Weng’an, Xinhua Publishing House, 2009, p. 71-75.
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din ce in ce mai informati cu privire la fondurile de ajutorare, pe masura
ce scara diferitelor tipuri de fonduri de ajutorare continui si creascd. Cu
toate acestea, alocarea fondurilor a fost exagerati si, prin implicarea la
toate nivelurile a unui numar mare de oficiali, dar si prin aparitia multor
aprobiri, au dus la inmultirea problemelor precum coruptie, deturnare de
tonduri, interceptare, declaratii false si nepotism. Ca urmare, fondurile de
ajutorare nu au fost bine directionate citre cei care aveau nevoie de ele, iar
cadrele de la nivelul de bazi au fost predispuse la incilcarea legii, ducand
astfel la numeroase plangeri scrise si verbale din partea publicului. Pentru
a permite publicului si inteleagd pe deplin si sd participe la supravegherea
si gestionare fondurilor de ajutorare, guvernul judetului Jinzhai si-a mutat
atentia de la ,publicarea rezultatelor” la ,publicarea atit a proceselor, cit si a
rezultatelor”, introducand principiul ,celor cinci comuniciri”- comunicarea
politicii de publicare, de colectare a informatiilor, de analizare, verificare,
aprobare si distribuire a fondurilor. De exemplu, atunci cind selecteazi
gospodariile rurale care beneficiazd de venitul minim garantat din orasul
Baitafan, autorititile locale folosesc pe langd politica de comunicare, si
principiul ,celor trei buletine informative”. Conform acestui principiu, lista
cu numele candidatilor calificati intocmitd prin evaluare democratici de
catre congresul sitenilor va fi afisatd timp de sapte zile, la avizierul public;
lista modificatd intocmitd si aprobati de autorititile ordsenesti va fi afisatd
timp de sapte zile, la avizierul public; si lista finald aprobatd de autorititile
competente la nivel judetean va fi afisatd la avizier pe o perioadi lungi de
timp. Deschiderea totald a intregului proces a sporit dramatic transparenta
activititii guvernamentale si a sporit increderea publicd in guvernul care
deserveste poporul.

[ll. PROTEJAREA JUSTITIEI SOCIALE PRIN
DESCHIDERE

Notiunea de dreptate este impirtitd in dreptatea de fond si dreptatea
procedurald. Prima impune ca distribuirea intereselor si se conformeze
judecitilor poporului despre ,bine sau riu” si ,corect sau gresit’si si se
potriveascd perfect cu plata, daunele, statutul etc. celor imputerniciti. Cea
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de-a doua, insi, pune accent in principal pe procesul de infaptuire a dreptitii
si incearcd sd controleze procesul, asigurindu-se ci cei imputerniciti, in
timpul distribuirii, au aceleasi reguli si aceeasi perioadd de timp, care nu
sunt supuse vreunui interes privat. Ca scop idealist, dreptatea de fond este
influentatid de factori precum caracteristicile inniscute ale oamenilor si
mediul postnatal, iar infiptuirea dreptitii de fond absolute este un obiectiv
pe care societatea il urmareste pe termen lung. Dreptatea procedurald pune
accentul pe proiectare si controlul procesului de distribuire si este singurul
mijloc prin care putem avea rezultatele cit mai aproape de dreptatea de
bazi. Desi deschiderea nu genereazi neapirat dreptate, este o metodd buni,
care ajutd la infiptuirea ei.

Deschiderea inseamni ci regulile, procesele, factorii si rezultatele
distribuirii vor fi dezviluite pirtilor interesate si chiar publicului. Acest
lucru nu va permite doar pirtilor implicate sau publicului si vind cu
contrapropuneri in fata celor care iau deciziile sau pun in aplicare deciziile
deja luate, pentru a modifica procesul de distribuire, dar va reduce si spatiile
discretionare ale celor care iau deciziile sau ale celor care pun in aplicare
deciziile, reducind astfel probabilitatea de malpraxis. Deschiderea permite
tuturor partilor sd constientizeze cd, desi, ar putea exista o diferentd intre
distribuirea reald si asteptirile lor, pot considera ci distribuirea a fost cel
putin corecti. Bineinteles, nu putem pune niciodatd semnul egal intre
deschidere si dreptate. Ea reprezintd doar o conditie si o garantie pentru
infiptuirea dreptatii.

IV. REGLEMENTAREA FUNCTIONARII
PUTERII GUVERNAMENTALE PRIN
DESCHIDERE

Deschiderea afacerilor guvernamentale va aduce, fird indoiald, in prim-
plan, organismele guvernamentale, personalul, actiunile si consecintele lor,
cu exceptia celor clasificate, care trebuie ficute publice pentru evaluare
si supraveghere. Orice actiune gresitd din partea guvernului poate atrage
critici publice. Prin urmare, guvernul trebuie s continue si isi reglementeze

actiunile si si isi imbunititeascd capacititile, pentru a nu se simti constrans,



